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	人才培养方案
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	二、入学要求
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	四、职业面向
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	六、培养规格
	2.1掌握必备的思想政治理论 、科学文化基础知识和中华优秀传统文化知识。
	2.2掌握酒店管理基本理论，具有酒店行业基层管理和服务的知识和能力；
	2.3 具有较好的礼仪与沟通能力，拥有熟练的普通话、英语口语表达技巧；
	2.4 熟悉酒店各部门包括前厅、客房、中西餐厅、宴会等岗位的工作程序与服务规范，掌握酒店业服务与管理
	2.5 具备较强的计算机运用能力，熟练掌握酒店信息系统的使用；
	2.6 具有较强的酒店市场分析及服务各类宾客的能力；
	2.7 具有较强的酒店经营与管理能力。
	3.能力要求
	具有探究学习、终身学习、分析问题和解决问题的能力。
	具有良好的语言、文字表达能力和沟通能力。
	具有文字、表格、图像的计算机处理能力，本专业必需的信息技术应用能力。
	七、课程体系设计与课程设置
	（一）课程体系设计
	1.素质课程系统
	（二）课程设置及要求
	1.课程体系的模块化设计
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	4.1必修课程
	4.1.1 公共必修课程
	4.1.2 专业必修课程
	4.2 选修课程
	4.2.1 公共选修课程
	4.2.2 专业选修课程
	5.课程的学时与学分设计
	5.1 必修课程（2101学时、110学分，占总学时的84.1%、学分的83.3%）
	5.1.1 公共必修课程（898学时、47.5学分）
	5.1.2 专业必修课程（1203学时、62.5学分）
	5.2 选修课（396学时、22学分，占总学时的15.9%、学分的16.7%）
	5.2.1 公共选修（180学时、10学分）
	5.2.2 专业选修课程（396学时、22学分）


	八、课程指导性修读计划（教学进度表）（见附件）
	九、实践教学课程安排
	十、教学条件及实施保障
	（一）课程标准
	（二）师资队伍保障
	（三）教学设施要求
	1.专业教室建设要求
	表8 校内实训室建设要求
	3.校外实习实训基地建设要求

	优先开拓上海等国际化大都市凯悦、万豪、雅高、洲际等国际高端酒店或昆明市的品牌酒店作为学生校外实训基地
	（四）教学资源保障
	本专业有能够满足学生专业学习、教师专业教学研究和教学实施需要的教材、图书及数字化资源等。
	1.课程教材
	2.课程资源

	（五）教学方法
	（六）学习评价
	1.理论型课程学业评价方式方法
	2.理实型课程学业评价方式方法
	3.实践型课程学业评价方式方法

	（七）质量管理
	1.成立组织机构 
	为保证专业高质量发展，成立由 1 名专业负责人、3 名校内专业骨干和 3 名校外行业或企业专家组成的
	2.构建专业人才培养质量保障体系
	严格执行学校的人才培养质量保障制度。建立专业建设和教学质量诊断与改进机制，健全专业教学质量监控管理制
	完善教学管理机制，加强日常教学组织运行和管理，定期开展课程建设水平和教学质量诊断与 改进，建立健全巡
	建立毕业生跟踪反馈机制及社会评价机制，定期评价人才培养质量和培养目标达成情况。定期进行《在校生教学质
	专业严格贯彻落实学校、学院各项制度和质量标准，对专业人才培养方案、课程、课堂、考试、 实习实训、毕业

	十一、毕业要求

